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Предисловие 
 

Проблема непрерывного образования человека является много-
гранной, затрагивает основные сферы его жизни и деятельности, по-
стоянно находится в центре внимания и не теряет своей актуальности 
на всех этапах жизни и карьеры. 

В качестве одного из подходов к  моделированию непрерывного 
образования взрослых авторы предлагают систему моделей,  разрабо-
танную в рамках комплекса «Универсал – конструктор». 

Упомянутая система моделирования в целом и отдельные тема-
тические блоки отражены в ряде публикаций и прошли практическую 
апробацию в ряде институтов и организаций. 

В первой главе пособия представлены структура и описание 
комплекса инструментария, базирующаяся на наборах основных бло-
ков компонентов: «Пространство, время, человек»,  «Наука, экономи-
ка, бизнес», «Философия,  религия». 

Во второй главе представлены описание системы непрерывного 
образования взрослых и примеры моделирования. 

В третьей главе рассматривается моделирование персонифици-
рованных образовательных траекторий с примерами моделирования. 

В четвёртой главе рассматривается совершенствование рабочего 
места и технологии в качестве объекта непрерывного образования 
взрослых. 

Даются рекомендации по совершенствованию рабочих мест с 
примерами моделирования. 

В пятой главе рассматривается гармоничный человек как объект 
непрерывного образования взрослых. Приводятся примеры модели-
рования. 

В шестой, заключительной главе рассматривается применение  
системы моделирования для персонифицированного выбора духовно-
го пути. Приводятся  примеры моделирования поэтапного пути ду-
ховного развития, базирующиеся на каноническом подходе к библей-
ским заповедям и евангельским заповедям блаженства.   Приводится 
систематизированное описание и иллюстрации компонентов христи-
анства. 
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Описание комплекса инструментария 
Базовые системы комплекса инструментария «Универсал-

конструктор 4х12» включают три уровня блоков компонентов: 
1 уровень: «Философия и религия» 
2 уровень: «Пространство, время, человек» 
3 уровень: «Наука, экономика, бизнес» 
На каждом уровне расположены комплекты блоков компонен-

тов соответствующей тематики. Система открытая. Может допол-
няться другими комплектами, блоками и компонентами. 

В предложенном варианте структуры блоки расположены по 
следующему принципу. В центре верхнего уровня расположен ком-
плект блоков «Христианство», включающий блоки «Ветхий Завет», 
«Новый Завет», «Апостолы», «Православные праздники». В центре 
среднего уровня расположены комплект блоков «Среда обитания», 
включающий блоки «Земля», «Атмосфера», «Космос», «Вода» и ком-
плект блоков «Человек», включающий блоки «Здоровье», «Интел-
лект»,  «Образование и карьера»,  «Духовность» 

Центральное расположение этих блоков в определённой мере 
отражает канонический подход к сотворению мира и человека. 

Слева от комплекта блоков «Христианство» расположен ком-
плект блоков «Религии», включающий блоки «Христианство», «Ис-
лам», «Буддизм», «Иудаизм», представляющие собой наиболее рас-
пространённые мировые религии (или религиозно-философские 
учения). 

На крайнем левом месте верхнего уровня расположен комплект 
блоков «Паломник», включающий блоки «Храмы», «Фрески», «Ико-
ны», «Мощи». 

Эти блоки в определённой мере в духовном смысле являются 
краеугольным камнем системы. Зачем дорога, если она не ведёт к хра-
му? Справа от комплекта блоков «Христианство» расположен ком-
плект блоков «Евангелие», включающий блоки « Евангелие от Мат-
фея», «Евангелие от Марка», «Евангелие от Луки», «Евангелие от Ио-
анна». На крайнем правом месте верхнего уровня расположен ком-
плект блоков «Глобалистика». Состав и названия блоков глобалистики 
подлежат уточнению. Это молодая наука, занимающаяся прогнозиро-
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ванием и моделированием развития человечества и среды обитания. 
Одна из основных задач этой науки – предотвращение глобальных ка-
тастроф, рукотворного апокалипсиса, обеспечение духовного и мате-
риального развития человечества. 

На среднем уровне системы кроме упомянутых блоков компо-
нентов «Среда обитания» и «Человек» расположены блоки «Стороны 
света», «Времена года», «Периоды жизни». Следует отметить взаимо-
связь блоков разных уровней. Для православного человека блок ком-
понентов «Духовность» неразрывно связан с комплектами блоков 
«Христианство» и «Паломник». Комплект блоков «Глобалистика» 
тесно связан с комплектами блоков «Среда обитания» и «Человек». 

На нижнем уровне системы расположены блоки, детализирую-
щие деятельность человека в образовании, науке, экономике, бизнесе. 
В том числе комплекты блоков «Бизнес-конструктор», «Финанс-
конструктор», «Техно-конструктор», «Персонал-конструктор», 
«Проф-конструктор», «Иняз-конструктор», «НОВ-конструктор». Не-
которые из применяемых  и рассматриваемых в пособии комплектов 
блоков не отражены на схеме, т. к. состав блоков выходит за пределы 
одного листа. 
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ГЛАВА 2 

СТРУКТУРА И КОМПОНЕНТЫ 
НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ВЗРОСЛЫХ 

 
 

НОВ - КОНСТРУКТОР 
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Система непрерывного образования взрослых 

Согласно действующим и перспективным нормативным доку-
ментам в настоящее время система непрерывного образования взрос-
лых направлена на обеспечение возможности реализации права на об-
разование в течение всей жизни. Непрерывное образование взрослых  
включает три основных вида образовательной деятельности: фор-
мальное образование, неформальное образование и информальное об-
разование. Определения этих видов даны в соответствующих норма-
тивных документах. В проекте концепции развития непрерывного об-
разования взрослых в Российской Федерации на период до 2025 года 
приведены нижеследующие определения. 

Непрерывное образование взрослых осуществляется через: 
освоение образовательных программ в организациях, осуществ-

ляющих образовательную деятельность («формальное образование»); 
обучение (подготовка), в том числе по месту работы (в форме 

наставничества, стажировки, инструктажа, тренинга, через реализа-
цию различных программ подготовки, обмена опытом и т.д.), а также 
просвещение в рамках деятельности общественных и иных социально 
ориентированных организаций («неформальное образование»); 

индивидуальную образовательную деятельность («самообразо-
вание» или «информальное/спонтанное образование»). 

В меморандуме непрерывного образования Европейского Союза 
приводятся некоторые пояснения в аспекте формализации результа-
тов обучения. Формальное образование завершается выдачей обще-
признанного диплома или аттестата. Неформальное образование не 
сопровождается выдачей документа, происходит в учреждениях, ор-
ганизациях, клубах и кружках, во время индивидуальных занятий с 
репетитором или тренером. Информальное образование представляет 
собой индивидуальную образовательную деятельность, сопровож-
дающую повседневную жизнь и не обязательно носящую целенаправ-
ленный характер. 

Следует отметить, что перечисленные виды образования не ис-
ключают друг друга, а дополняют и могут применяться в различных 
сочетаниях в зависимости от целей и возможностей пользователей. В 
частности, формальное образование более связано с финансовыми 
возможностями, чем неформальное и информальное. Выбор того или 
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иного вида образования зачастую связан с целями пользователя: по-
лучение высшего образования, получение дополнительного образова-
ния для продвижения по службе или трудоустройства, пополнение 
знаний для обеспечения жизнедеятельности, хобби и т.д.  При этом 
современные средства информации и коммуникации значительно ни-
велируют разницу между методиками и результатами обучения по 
перечисленным видам образовательной деятельности. Возможности 
использования Интернет и дистанционного обучения существенно 
расширяют инструментарий неформального и информального обра-
зования. 

При параллельном использовании перечисленных видов образо-
вания зачастую сведения и результаты неформального и информаль-
ного образования не только дополняют формальное образование, но 
иногда и превосходят его. Уместно вспомнить шутливую фразу героя 
Марка Твена Гекльбери Финна, что хождение в школу не должно ме-
шать моему образованию. 
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Персонифицированная модель непрерывного 
 образования взрослых 

 
Предлагаемая персонифицированная модель включает четыре 

блока компонентов: 
1. Организация НОВ 
2. Формальное НОВ 
3. Неформальное НОВ 
4. Информальное НОВ 
Каждый блок состоит из 12 компонентов. В блоках применён 

системный подход: система, цели, программы, исходная диагностика, 
персонифицированные траектории обучения, виды и формы обуче-
ния, реализация этапов, контроль и оценка, результаты. 

В средине графической модели приведены три матричных модели: 
- рабочая исходная модель (РИМ); 
- рабочая конечная модель (РКМ); 
- типовая модель (ТМ). 
Типовая модель включает наиболее полный набор компонентов, 

рабочая исходная модель включает стартовый набор компонентов по 
результатам диагностики, рабочая конечная модель включает плани-
руемый набор компонентов. Ниже приведён пример моделирования 
по блоку информального  НОВ. Информальное НОВ может приме-
няться как в режиме спонтанного обучения, так и в режиме целена-
правленного обучения (самообразования). Оба режима не исключают, 
а дополняют друг друга. 

В частности, предлагаемый пример ориентирован на персони-
фицированный научный интерес, выбор темы возможной диссертации 
в качестве соискателя. 

В типовую модель включены все  12 компонентов, включая по-
следний компонент, предполагающий выбор ориентировочной темы 
диссертации. В рабочую исходную модель включены стартовые ком-
поненты, которые уже освоены  соискателем. В рабочую конечную 
модель включены компоненты, которые реально освоить в планируе-
мом периоде. Набор этих компонентов показывает, что для достиже-
ния конечного результата (выбора темы) соискателю понадобится до-
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полнительное время для общения со специалистами, в том числе и в 
среде неформального общения. 

При этом не исключено, что соискатель сменит место работы, 
чтобы новое место работы совпадало с его научными интересами. В 
этом случае проблема выбора темы диссертации будет решаться лег-
че, поскольку появятся возможности использования неформальных 
методов обучения на рабочем месте. Компоненты неформального об-
разования приведены в соответствующем блоке  модели. В дальней-
шем возможно использование и формальных методов образования в 
аспекте продвижения научного исследования (курсы повышения ква-
лификации, переподготовка и т.д.). Предлагаемая персонифицирован-
ная модель НОВ позволяет аналогичным образом моделировать не-
формальное и формальное образование в различных сочетаниях. Пре-
доставляется возможность построения персонифицированных образо-
вательных траекторий, примеры которых будут рассмотрены в после-
дующих главах. 
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ГЛАВА 3 

МОДЕЛИРОВАНИЕ ПЕРСОНИФИЦИРОВАННЫХ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТРАЕКТОРИЙ 

 
 

УНИВЕРСАЛ - КОНСТРУКТОР 
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Состояние  моделирования персонифицированных  
образовательных траекторий 

 
 Построение индивидуальных образовательных траекторий име-
ет большое значение для планирования образования взрослых. В 
формальном образовании образовательные траектории строятся в 
рамках программ обучения. Это накладывает некоторые ограничения 
на выбор персонифицированных траекторий. Тем не менее, в настоя-
щее время некоторые институты применяют персонифицированный 
подход к обучению. Но пока это единичные случаи, ориентированные 
на усреднённые траектории. 

 Следует отметить, что при обучении взрослых возникает про-
блема построения персонифицированных образовательных траекто-
рий, выходящих за временные рамки конкретного образовательного 
учреждения и программы. Глубина планирования может быть разной, 
т.е. возможно построение индивидуальной своеобразной дорожной 
карты на короткую, среднюю и длинную дистанцию. Или другими 
словами, построение краткосрочных, среднесрочных и долгосрочных 
индивидуальных планов образования. Наиболее затруднительно по-
строение долгосрочных образовательных траекторий, например, на 
всю активную часть жизни. Однако известны случаи планирования в 
раннем возрасте жизненного пути с последующей реализацией заду-
манного. Ярким примером является жизненная и образовательная 
траектория известного полярника и учёного О.Ю. Шмидта. Он в 14-
летнем возрасте наметил планы на всю активную жизнь и впоследст-
вии реализовал их. Известны и другие случаи построения и реализа-
ции персонифицированных долгосрочных образовательных траекто-
рий. Например, в науке доступна к моделированию и реализации тра-
ектория: выпускник ВУЗа – кандидат наук – доктор наук.  

Обобщая вышеизложенное, можно отметить, что в настоящее 
время существует потребность в инструментарии для построения пер-
сонифицированных образовательных траекторий. При этом жела-
тельно, чтобы такой инструментарий обеспечивал возможность крат-
косрочного, среднесрочного и долгосрочного планирования индиви-
дуального образования. Кроме того, желательна возможность различ-



20 
 

ной степени детализации и адаптивность траектории с возможностью 
корректировки. 

В качестве одного из подходов авторы предлагают использовать 
комплекс моделей, систем и методов с условным названием «универ-
сал-конструктор» для моделирования персонифицированных образо-
вательных траекторий непрерывного образования взрослых. В сле-
дующем разделе главы приведены примеры применения этого ком-
плекса.   
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Моделирование персонифицированных  
образовательных траекторий с применением  

комплекса инструментария универсал-конструктор 
 

Универсал-конструктор позволяет моделировать траектории с 
различной степенью детализации и временного диапазона. В соответ-
ствии  с приведённой в первой главе схемой универсал-конструктор 
представляет собой матрицу, включающую три уровня, на которых 
расположены соответствующие комплекты блоков компонентов. На-
звания уровней блоков компонентов: 

1. Философия и религия 
2. Пространство, время, человек 
3. Наука, экономика, бизнес 
С учётом вышеизложенной структуры можно моделировать об-

разовательные траектории различной конфигурации. 
Например, межуровневая образовательная траектория может 

включать обучение по комплекту блоков «Персонал-конструктор»  из 
уровня «Наука, экономика, бизнес» с переходом на обучение по ком-
плекту блоков «Гармоничный человек» из уровня «Пространство, 
время, человек» и последующим переходом на обучение по комплек-
там блоков из уровня «Философия и религия». 

В пределах одного уровня  образовательная траектория может 
выглядеть следующим образом. Изучение предметов по комплекту 
блоков «Менеджмент, стратегия, маркетинг, предпринимательство» с 
переходом на комплект блоков «Предпринимательство, бухучёт, фи-
нансы, налоги» и последующим переходом на комплект блоков «Ин-
новации, инвестиции, логистика, качество». 

Межблоковая образовательная траектория в комплекте блоков 
«Менеджмент, маркетинг, стратегия, предпринимательство» можем 
выглядеть следующим образом. Изучение предметов в последова-
тельности «менеджмент» - «маркетинг» - «стратегия» - «предприни-
мательство». 

Аналогичным образом может быть построена и внутриблоковая 
образовательная траектория в соответствии с  программой обучения 
по конкретной дисциплине с учётом индивидуальных предпочтений к 
тем или иным разделам (компонентам). 
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 Ниже приведены следующие примеры моделирования образо-
вательных траекторий с применением инструментария универсал-
конструктора.  

1. Пример моделирования персонифицированной образователь-
ной траектории выпускника технического ВУЗа с ориентацией на 
производственную карьеру. В примере показано поэтапное повыше-
ние квалификации и переподготовка по мере продвижения по службе 
и расширения компетенций.   

2. Пример моделирования персонифицированной образователь-
ной траектории выпускника ВУЗа с ориентацией на научную карьеру. 
В примере приведены этапы научной и образовательной деятельности 
соискателя в ходе работы над кандидатской диссертацией. 

3. Пример моделирования персонифицированной образователь-
ной траектории изучения иностранного языка. В примере приведены 
типовые блоки компонентов для изучения иностранного языка и пер-
сонифицированный выбор методов обучения на примере блока 
«Практика». Для исходного и конечного тестирования применены 
неформальные методы (занятия со специалистом), а для промежуточ-
ных компонентов процесса изучения применены информальные ме-
тоды (самообразование). При этом в приведённом примере не ставит-
ся целью свободное владение языком. Предполагается освоить язык в 
достаточном для пользователя объёме (например, знакомство с дело-
вым и повседневным языком для зарубежной комадировки). 
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  Пример моделирования персонифицированной образовательной тра-
ектории с ориентацией на производственную карьеру  
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11.ПРОИЗВОДСТВО 
 
Завершение формального обучения в техническом ВУЗе с получени-
ем  диплома. 
 

                      
 
 
 
 
 
 
 

Трудоустройство. Применение неформальных и информальных мето-
дов обучения на рабочем месте. 
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  14. РЕШЕНИЯ  
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Е           
          
  

 
  

    
          
          

 12. ПЕРСОНАЛ  
 
Необходимость изучения методов управления персоналом. Примене-
ние неформальных и информальных методов обучения.  
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4.ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО 

  
Повышение по службе. Необходимость изучения стратегии, менедж-
мента, маркетинга. Применение формальных, неформальных и ин-
формальных  методов обучения. 
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 20. МАСТЕР   
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ФИНАНС -КОНСТРУКТОР  

5.
 Б
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Е
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 6. ФИНАНСЫ  

7.
 Н
А
Л
О
Г
И

           
          

  
 

  

    

          

          

4. ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО 

   

 

Необходимость изучения и применения предпринимательства и фи-
нансовых методов. Применение формальных, неформальных и ин-
формальных методов обучения. 
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Система совершенствования рабочих мест  
и повышения квалификации 

 

Профессионализм и инновации как основа экономики знаний. 
В настоящее время для российской экономики актуальна про-

блема перехода от сырьевой, ресурсоориентированной модели к ин-
новационной модели, к экономике знаний. Эта проблема актуальна 
для всех уровней иерархии: страны, регионов, отраслей, предприятий, 
организаций, служб, подразделений, рабочих мест, конкретных ме-
неджеров и специалистов. 

Большинство существующих подходов к внедрению инноваций 
ориентировано в большей мере на менеджмент, а не на самоменедж-
мент. Кроме того, они не обладают достаточной простотой, наглядно-
стью и универсальностью. В этом аспекте представляется целесообраз-
ной разработка наглядного инструментария для инновационной дея-
тельности менеджеров и специалистов. При этом такой инструментарий 
должен быть пригоден как для менеджмента инновационного развития, 
так и для самоменеджмента.  Следует также учитывать, что на персони-
фицированном уровне инновационное развитие  связано с профессио-
нализмом, дополнительным образованием, повышением квалификации 
и стимулированием разработки и внедрения инноваций. 

В качестве одного из подходов может быть рассмотрен разрабо-
танный авторами комплект блоков и компонентов под условным назва-
нием «Профессионализм и инновации». Комплект является составной 
частью более широкого комплекса инструментария «Бизнес – конструк-
тор». Описание, структура и методики применения «Бизнес – конструк-
тора» подробно рассмотрены в монографии с одноименным названием и 
предыдущих главах настоящего пособия. Поэтому акцентируем внима-
ние на комплекте блоков «Профессионализм и инновации». Комплект 
включает блоки компонентов  «Квалификация и компетенции», «Ин-
форматика и автоматизация», «Инновации», «Внедрение инноваций». 

 
Информатика и инновации являются основой профессионально-

го роста. Актуальность проблемы профессионального роста в совре-
менных условиях повышения требований к квалификации работников 
не вызывает сомнений. Эта проблема  затрагивает практически все 
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специальности, курс на модернизацию и инновационное развитие 
диктует необходимость постоянно находиться в центре внимания и не 
теряет своей актуальности на всех этапах жизни и карьеры. 

В  условиях усиливающейся конкуренции необходимо освоение 
современных технологий на каждом предприятии и организации, в каж-
дом подразделении и службе, на каждом рабочем месте. Современные 
технологии базируются на информатике, компьютеризации, автоматиза-
ции. По многим специальностям знание теории и практики программно-
го обеспечения рабочих мест является обязательным условием для тру-
доустройства, профессионального роста и продвижения по службе. На-
пример, для бухгалтеров обязательно практическое умение использовать 
программы «1С», для конструкторов – программы систем автоматизиро-
ванного проектирования (САПР), для технологов – программы автомати-
зированных систем технологической документации (АСТД) и автомати-
зированных систем технологической подготовки производства (АСТПП), 
для мастеров и квалифицированных рабочих – программы управления 
современными станками и производственными линиями. 

Кроме того, практически на каждом рабочем месте следует ис-
пользовать информационные технологии и Интернет для бенчмаркин-
га, изучения передового опыта с целью последующего внедрения. 
При этом следует учитывать классификацию инноваций  по уровню 
внедрения: на рабочем месте, в подразделении или службе, на пред-
приятии. По функциональной направленности: продуктовые, органи-
зационные, технологические, рыночные инновации. Большинство со-
временных инноваций базируется на применении компьютерных тех-
нологий или использует их в качестве инструментария. То есть, про-
слеживается явная связь информатики и инноваций как факторов   
профессионального роста на большинстве современных рабочих мест. 
Возникает необходимость наглядного инструментария для изучения и 
применения информатики с учётом специализации пользователя. 

В качестве одного из подходов предлагается моделирование с 
учётом основных блоков и компонентов информатики и этапов ос-
воения пользователем.  Нижеприведённый комплект блоков «Бизнес – 
конструктор» «Информатика» включает блоки компонентов «Основы 
информатики», «Стандартные программы», «Специализация» и 
«Практика».  
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Моделирование персонифицированного совершенствования 
рабочих мест и обучения на рабочем месте 

 
Ниже приведены примеры моделирования освоения и совер-

шенствования рабочего места и  технологии с применением тех или 
иных методов непрерывного образования взрослых. В общем случае 
можно выделить следующее сочетание методов. Для трудоустройства 
необходимо применение формальных методов обучения в ВУЗе или 
техникуме с получением диплома. Для освоения рабочего места и 
технологий необходимо применение неформальных методов обуче-
ния (инструктаж, практические занятия, внутрифирменное обучение и 
т.д.). Для продвижения по службе необходимо применение иннова-
ций, базирующихся преимущественно на информальных методах 
обучения, на самообразовании. Кроме того, необходимо освоение и 
совершенствование современных компьютерных технологий. С учё-
том вышеизложенных соображений   определена последовательность 
и содержание примеров. 

Первый пример базируется на комплекте блоков «Карьера ме-
неджера» и ориентирован на освоение рабочего места специалистом 
после окончания ВУЗа или техникума и трудоустройства. 

Второй пример базируется на комплекте блоков «Профессиона-
лизм и инновации» и ориентирован на разработку и внедрения инно-
ваций специалистом. 

Третий пример базируется на комплекте блоков «Профессиона-
лизм и инновации» в сочетании с методами непрерывного образова-
ния взрослых и ориентирован на повышение квалификации и компе-
тенций с применением тех или иных методов НОВ. 

Четвёртый пример базируется на комплекте блоков «Информа-
тика» и ориентировании на освоение и применение современных 
компьютерных технологий в рамках выбранной специализации. 
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Применение программы «20 ключей  
к совершенствованию бизнеса»  

 
В этом разделе настоящей главы  приведены типовые практиче-

ские рекомендации по поэтапному совершенствованию рабочих мест, 
базирующиеся на достаточно распространённой системе с условным 
названием «20 ключей к совершенствованию бизнеса». Система раз-
работана японским специалистом Ивао Кобаяси. Достоинством сис-
темы является практическая направленность и достаточная универ-
сальность применения как для производственных предприятий, под-
разделений и рабочих мест, так и для офисных. В системе применены 
20 взаимосвязанных направлений (ключей) совершенствования, оце-
ниваемых по пятибалльной шкале. Высший, пятый балл означает, что 
предприятие, подразделение или рабочее место является мировым 
лидером. То есть, система ориентировано на не имеющее пределов 
постоянное совершенствование. 

Такой подход предполагает применение постоянного непрерыв-
ного образования взрослых. Сама идея ориентации на лучшие миро-
вые аналоги не является новой. Отечественные НИИ и КБ при разра-
ботке новых изделий ориентируются на лучшие мировые аналоги с 
учётом перспективного совершенствования. Советская система 
управления качеством имела критерием знак качества (почётный пя-
тиугольник), подтверждающий соответствие мировым образцам. Сис-
тема международных стандартов качества также направлена на дос-
тижение высоких показателей. Тем не менее, несомненным достоин-
ством системы «20 ключей к совершенствованию бизнеса» является 
доступность и достаточная универсальность. Поэтому она в сочета-
нии с другими системами может быть рекомендована в качестве од-
ного из подходов. 
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20 КЛЮЧЕЙ К СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ БИЗНЕСА 
ПРАКТИЧЕСКАЯ ПРОГРАММА РЕВОЛЮЦИОННЫХ 
ПРЕОБРАЗОВАНИЙ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ (ППРПП) 

 
КЛЮЧИ УРОВНИ 

 
1. Упорядочение. 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5.
2. Совершенствование вертикальной 
    структуры управления. 
    Управление по целям.                  

2.1. 2.2. 2.3. 2.4. 2.5.

3. Командная работа. Деятельность малых 
    групп. 

3.1. 3.2. 3.3. 3.4. 3.5.

4. Сокращение запасов незавершенной  
    продукции (сокращение продолжитель- 
    ности  производственного цикла.     

4.1. 4.2. 4.3. 4.4. 4.5.

5. Технология быстрой переналадки  
    оборудования. 

5.1. 5.2. 5.3. 5.4. 5.5.

6. Усовершенствование производственных 
    Операций. 

6.1. 6.2. 6.3. 6.4. 6.5.

7. Производство без постоянного присмотра. 7.1. 7.2. 7.3. 7.4. 7.5.
8. Промежуточные накопители между 
    смежными    организационно –  
    технологическими    участками.    

8.1. 8.2. 8.3. 8.4. 8.5.

9. Техническое обслуживание оборудования. 9.1. 9.2. 9.3. 9.4. 9.5.
10. Регламент труда и отдыха. 10.1. 10.2. 10.3. 10.4. 10.5.
11. Система обеспечения качества. 11.1. 11.2. 11.3. 11.4. 11.5.
12. Помощь поставщикам в повышении 
       эффективности производственной  
       системы.     

12.1. 12.2. 12.3. 12.4. 12.5.

 13. Устранение производственных затрат 
       с помощью карты «горных сокровищ». 

13.1. 13.2. 13.3. 13.4. 13.5.

14. Создание благоприятных условий для 
      самостоятельной работы по  
      усовершенствованию 

14.1. 14.2. 14.3. 14.4. 14.5.

15. Совмещение профессий 15.1. 15.2. 15.3. 15.4. 15.5.
16. Управление производственно – 
      технологическими процессами.                   

16.1. 16.2. 16.3. 16.4. 16.5.

17. Управление повышением 
       производительности труда.                         

17.1. 17.2. 17.3. 17.4. 17.5.

18. Компьютеризация и автоматизация. 18.1. 18.2. 18.3. 18.4. 18.5.
19. Энерго – и ресурсосбережение. 19.1. 19.2. 19.3. 19.4. 19.5.
20. Характеристические и новые  
      технологии.                                                      

20.1. 20.2. 20.3. 20.4. 20.5.
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20 КЛЮЧЕЙ К СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ БИЗНЕСА 
КЛЮЧЕВЫЕ МОМЕНТЫ ПЕРЕХОДА НА ВЕРХНИЕ УРОВНИ 

 

КЛЮЧИ УРОВНИ 
1. Упорядочение. 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5.
2. Совершенствование вертикальной 
    структуры управления. 
    Управление по целям.                  

2.1. 2.2. 2.3. 2.4. 2.5.

3. Командная работа. Деятельность малых 
    групп. 

3.1. 3.2. 3.3. 3.4. 3.5.

4. Сокращение запасов незавершенной  
    продукции (сокращение продолжитель- 
    ности  производственного цикла.     

4.1. 4.2. 4.3. 4.4. 4.5.

5. Технология быстрой переналадки  
    оборудования. 

5.1. 5.2. 5.3. 5.4. 5.5.

6. Усовершенствование производственных 
    Операций. 

6.1. 6.2. 6.3. 6.4. 6.5.

7. Производство без постоянного присмотра. 7.1. 7.2. 7.3. 7.4. 7.5.
8. Промежуточные накопители между 
    смежными    организационно –  
    технологическими    участками.    

8.1. 8.2. 8.3. 8.4. 8.5.

9. Техническое обслуживание оборудования. 9.1. 9.2. 9.3. 9.4. 9.5.
10. Регламент труда и отдыха. 10.1. 10.2. 10.3. 10.4. 10.5.
11. Система обеспечения качества. 11.1. 11.2. 11.3. 11.4. 11.5.
12. Помощь поставщикам в повышении 
       эффективности производственной  
       системы.     

12.1. 12.2. 12.3. 12.4. 12.5.

 13. Устранение производственных затрат 
       с помощью карты «горных сокровищ». 

13.1. 13.2. 13.3. 13.4. 13.5.

14. Создание благоприятных условий для 
      самостоятельной работы по  
      усовершенствованию 

14.1. 14.2. 14.3. 14.4. 14.5.

15. Совмещение профессий 15.1. 15.2. 15.3. 15.4. 15.5.
16. Управление производственно – 
      технологическими процессами.                   

16.1. 16.2. 16.3. 16.4. 16.5.

17. Управление повышением 
       производительности труда.                         

17.1. 17.2. 17.3. 17.4. 17.5.

18. Компьютеризация и автоматизация. 18.1. 18.2. 18.3. 18.4. 18.5.
19. Энерго – и ресурсосбережение. 19.1. 19.2. 19.3. 19.4. 19.5.
20. Характеристические и новые  
      технологии.                                                      

20.1. 20.2. 20.3. 20.4. 20.5.

Примечание:1. Для перехода на любой  уровeнь, выделенный серым цветом, необ-
ходимо по всем 19 остальным ключевым направлениям выйти не менее, чем на 
предшествующий уровень. 

2. Уровень 20.4 предполагает, что темпы технологического роста предприятия 
самые высокие по отрасли, а уровень 20.5. – мировой лидер 
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ГЛАВА 5  

ГАРМОНИЧНЫЙ ЧЕЛОВЕК КАК ОБЪЕКТ 
НЕПРЕРЫРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ВЗРОСЛЫХ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ИНТЕЛЛЕКТ 

 
ОБРАЗОВА – 

НИЕ 
И КАРЬЕРА 

 

ЗДОРОВЬЕ 

 
ДУХОВНОСТЬ 
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Здоровье, интеллект, образование, карьера, духовность 
как объекты непрерывного интереса  

и персонифицированного образования взрослых 
 

Системный подход к профилактике и диагностике здоровья 
 
Улучшение демографической ситуации и укрепление здоровья 

населения в настоящее время является одним из самых приоритетных 
направлений  развития России. На государственном, региональном и 
муниципальном уровнях реализуется ряд соответствующих программ 
по усилению медицины и оздоровлению населения. В этом аспекте 
достаточно актуальна проблема профилактики заболеваний с приме-
нением современных средств и методов диагностики на доклиниче-
ских и клинических стадиях обследования. 

Выбор инструментария для профилактической диагностики во 
многом зависит от объектов и целей обследования. Целями могут 
быть определение пригодности к тем или иным специальностям, ре-
комендации по выбору профессии, установление предрасположенно-
сти к тем или иным заболеваниям с соответствующими превентивны-
ми мерами, своевременное выявление пограничных состояний воз-
можного начала болезни, улучшение внешнего вида и физических по-
казателей, определение возможностей в спорте и т.д. В русле выше-
изложенных соображений представляет интерес систематизация об-
следуемых в профилактическом аспекте систем организма человека, 
технических средств и методов диагностики и тестирования. 

В качестве одного из подходов авторы предлагают нижеприве-
дённую систему моделирования профилактики и диагностики. 

Блок 1.Здоровье 
1.1. Система активного долголетия 
1.2. Системы организма 
1.3. Режим 
1.4. Система физических упражнений 
1.5. Система дыхания 
1.6. Система питания 
1.7. Система активного отдыха 
1.8. Система профилактики болезней 
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1.9. Система эффективного лечения 
1.10. Гены, клетки, иммунитет 
1.11. Параметры, биологический возраст 
1.12. Физическое активное долголетие 
Не вникая в теоретические тонкости, поясним применение мо-

делирования на примере блока «Здоровье». Здоровье является фунда-
ментом для гармоничного развития человека и исходной базой для 
блоков «Интеллект»,  «Образование и карьера», « Духовность». 

В ТМ включаются номера всех  двенадцати компонентов блока 
«Здоровье», в РИМ – номера компонентов, соответствующих исход-
ному, фактическому состоянию конкретного человека, а в РКМ вклю-
чаются компоненты, входящие в РИМ, плюс новые, намеченные к со-
вершенствованию. При этом включение тех или иных компонентов в 
РИМ или РКМ не означает их полное завершение, а предполагает 
очередной этап совершенствования. 

При персонификации моделей блока «Здоровье» многие читате-
ли увидят, что не уделяют должного внимания своему здоровью и 
системному применению компонентов 1.3. – 1.8. и, как следствие, 
расплачиваются снижением работоспособности и болезнями. Анало-
гичным образом можно провести персонифицированное моделирова-
ние по блокам «Интеллект», «Образование и карьера», «Духовность». 
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Мотивация и технология развития интеллекта 
 

Перед российской экономикой стоит актуальная задача выбора и 
реализации долгосрочной стратегии развития в условиях усиливаю-
щейся глобальной конкуренции. 

На расширенном заседании Государственного Совета 8.02.08 г. со-
стоялось выступление В.В. Путина «О стратегии развития России до 
2020 года». Поставлена задача перехода от инерционного энергосырье-
вого сценария развития к стратегии инновационного развития страны. В 
основе такого развития намечено формирование национальной иннова-
ционной системы. Эти идеи получили продолжение в выступлении  
Д.А. Медведева на 5 Красноярском экономическом форуме 15.02.08 г.  
Д.А. Медведев акцентировал внимание на развитии экономики иннова-
ционного типа и радикальном повышении её эффективности с одновре-
менным формированием широкого среднего класса. В качестве инстру-
мента для решения поставленных задач на ближайшие четыре года пред-
ложено сконцентрироваться на основных направлениях, своеобразных 
четырех «И»: институтах, инфраструктуре, инновациях и инвестициях. 

В обращении к Федеральному Собранию Д.А. Медведев допол-
нил концепцию четырех «И» пятой составляющей – интеллектом. 
При этом он отметил, что основу нашей политики должна составить 
идеология, в центре которой – человек, жизненный успех которого 
зависит от его личной инициативы и самостоятельности, от способно-
сти к новаторству и творческому труду. 

В современных условиях глобального кризиса актуальность за-
дачи развития интеллекта, креативных способностей и инновацион-
ного мышления не вызывает сомнений. При этом развитие интеллекта 
актуально и для страны в целом, и для предприятий и организаций и 
для каждого человека. Билл Гейтс в своей известной книге « Бизнес 
со скоростью мысли» вводит и поясняет понятие коэффициента ин-
теллекта компании и электронной нервной системы, от которых зави-
сит конкурентоспособность. Все большую актуальность приобретает 
развитие интеллекта и на уровне человека, сотрудника, личности. 
Встречают по одежке, провожают по уму. В настоящее время передо-
вые фирмы встречают новых сотрудников не только и не столько по 
одежке, сколько по уму, с применением современных методов тести-
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рования, включая измерение коэффициента интеллекта. То есть, мо-
тивация развития интеллекта для трудоустройства на работу не вызы-
вает сомнений. Но, трудоустроившись на работу, сотрудник должен 
постоянно совершенствоваться, чтобы продвигаться по службе, по 
карьерной лестнице или хотя бы сохранять рабочее место в условиях 
стремительного совершенствования технологий. Невольно вспомина-
ется фраза из известной книги Кэрола Льюиса «Алиса в стране чудес» 
- Чтобы оставаться на месте,  надо бежать. А если хочешь не стоять, а 
продвигаться, то надо бежать быстрее конкурентов. В этом аспекте 
все работники (и синие и белые воротнички ) обречены на постоянное 
совершенствование профессиональных навыков, повышение квали-
фикации, переподготовку. То есть, мотивацией для системы ДПО на 
уровне личностей является сохранение рабочего места, продвижение 
по службе, создание материального благополучия для себя лично и 
для своей семьи. И это является стимулом для развития интеллекта. 

Одним из подходов к формализации затронутых проблем явля-
ется применение разработанного автором комплекса моделей, систем 
и методов управления «Универсал – конструктор». Ниже приведён 
состав компонентов блока «Интеллект» модели «Человек». 

Блок 2. Интеллект 
2.1. Система интеллектуального долголетия 
2.2. Нейрофизиологическая система 
2.3. Нейро - иммунная система 
2.4. Система интеллекта 
2.5. Система образования 
2.6. Память, система усвоения информации 
2.7. Система тренировки интеллекта 
2.8. Медитация 
2.9. Концентрация 
2.10. Решение интеллектуальных сверхзадач 
2.11. Параметры интеллекта 
2.12 .Интеллектуальное активное долголетие 
 
В рамках затронутой темы дадим некоторые пояснения по блоку 

«Интеллект». Этот блок междисциплинарный и находится между 
дисциплинами: нейрофизиология, психология, кибернетика, генетика 
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и некоторыми другими.  Он еще недостаточно изучен, в том числе по 
причине междисциплинарности и сложности. Например, недавно об-
наружена нейроиммунная система ( компонент 2.3.), которая нужда-
ется в изучении и формализации, так как оказывает существенное 
влияния на состояние здоровья и работоспособность человека, вклю-
чая интеллект. Кроме того, углубленное развитие интеллекта предпо-
лагает освоение специальных компонентов (2.8., 2.9., 2.10.). 

Поэтому, не вникая в тонкости малоисследованных или  тре-
бующих специальных тренировок компонентов, остановимся на  дос-
тупных для практического применения в системе ДПО компонентах. 

К числу таких компонентов можно отнести : 2.4. – система ин-
теллекта; 2.5. – система образования, 2.6. – память, система усвоения 
информации и 2.7. – система тренировки интеллекта. Применительно 
к системе ДПО эти компоненты тесно связаны с компонентами блока 
«Образование  и карьера»: 4.5. – начало службы; 4.6. – семья, дом, об-
становка;4.7. – повышение квалификации; 4.8. – служебный рост. Ог-
раниченность рамками пособия не позволяет дать полное описание 
выделенных компонентов интеллекта. Остановимся в качестве при-
мера на компоненте 2.7. – система тренировки интеллекта.  Прежде 
всего следует отметить, что развитие интеллекта тесно связано с 
креативностью и инновациями. То есть, интеллект должен быть на-
правлен на постоянные поиски новых решений возникающих про-
блем как в быту, так и на работе. В этом аспекте представляет интерес 
инструментарий для инновационного развития интеллекта. Десять 
самых популярных методов для поиска новых идей включают мозго-
вой штурм, «шесть шляп», ментальные карты, синектику, метод фо-
кальных объектов, морфологический анализ, непрямые стратегии, 
«автобус, кровать, ванна», расшифровка, ловушка для идей. 

Многие исследователи рассматривают креативность не как ин-
туитивный процесс, а подходят к ней сугубо рационально. Наиболее 
ярко этот подход воплощен в методике ТРИЗ (теория решения изо-
бретательских задач). В качестве второго достаточно формализован-
ного и наглядного метода развития интеллекта можно отметить мен-
тальные карты (автор Тони Бьюзен). При этом следует иметь в виду, 
что результативность процесса «интеллект – инновации» во многом 
зависит от информационной базы по решаемой проблеме : компонент 
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2.6.–память, система усвоения информации. То есть, в интеллекту-
альном инновационном процессе обладающие информацией по ре-
шаемой проблеме участники чувствуют себя гораздо увереннее. 

Ниже приведены примеры моделирования по блокам компонентов: 
1.«Здоровье» 
2.«Интеллект» 
3.«Образование и карьера» 
4.«Образование и карьера»- приоритетные виды образования 
4.«Среда обитания» 
Кроме перечисленных блоков компонентов модели «Человек» 
предметом постоянного интереса и изучения является среда 

обитания, обеспечивающая жизнедеятельность человека на протяже-
нии всей жизни. 

Для пополнения знаний по блокам компонентов «Здоровье». 
«Интеллект», «Среда обитания» применяются преимущественно не-
формальные виды и информальные (самообразование). Для пополне-
ния знаний по блоку компонентов «Образование и карьера» исполь-
зуются все три вида непрерывного образования взрослых: формаль-
ное, неформальное и информальное образование. В основе лежит 
формальное образование с выдачей дипломов по специализации. 

При этом следует отметить, что на различных этапах персони-
фицированного жизненного пути упомянутые виды образования 
имеют разные приоритеты. На этапе профессионального становления 
приоритетно формальное обучение с выдачей дипломов. На этапе 
карьеры приоритетно неформальное и информальное обучение. На 
предпенсионном и пенсионном этапах приоритетно информальное 
обучение (самообразование). 

Для повышения эффективности обучения и ускорения процесса 
обучения и специализации могут одновременно применяться все три 
вида образования. Например, заочное образование (формальное обра-
зование) с одновременной работой по специальности (неформальное 
обучение на рабочем месте) и самообразованием (компьютерные про-
граммы и литература). Кроме того, на протяжении всего жизненного 
пути идёт спонтанное персонифицированное информальное образо-
вание, периодически усиливаемое целевым самообразованием. 
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ГЛАВА 6  

МОДЕЛИРОВАНИЕ ПЕРСОНИФИЦИРОВАННОГО 
ВЫБОРА И ИЗУЧЕНИЯ ДУХОВНОГО ПУТИ  

 
 

 
 
 
ЗАЧЕМ ДОРОГА, 
 ЕСЛИ ОНА НЕ ВЕДЁТ К ХРАМУ? 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

РЕЛИГИИ 
СРАВНЕНИЕ 
И ВЫБОР 

ХРИСТИАН-
СТВО 

КОМПОНЕН-
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ХРИСТИАН-
СТВА

ПАЛОМНИК 
ЗНАКОМ- 
СТВО С РЕ-

ЛИГИЯМИ 

ПРАВОСЛА- 
ВИЕ 

ЕВАНГЕЛИЕ 
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Применение комплекса инструментария  
для персонифицированного выбора духовного пути 

 
Выбор, изучение и совершенствование духовного пути является 

объектом постоянного интереса каждого человека на протяжении 
всей жизни. При этом могут быть использованы все виды обучения, в 
том числе формальное, неформальное и самообразование. В качестве 
одного из подходов для систематизации персонифицированного обу-
чения можно использовать рекомендуемый авторами комплекс инст-
рументария. 

Верхний уровень вышеприведённой схемы Универсал-
конструктора носит название «Философия и религия» и включает 
следующие блоки компонентов. 

1. Паломник (храмы, фрески, иконы, мощи). 
2. Религии (христианство, ислам, буддизм, иудаизм). 
3. Христианство (Ветхий Завет, Новый  Завет, апостолы, служба). 
4. Евангелие (от Матфея, от Марка, от Луки, от Иоанна). 
5. Глобалистика (молодая наука, блоки не систематизированы). 
Названия, содержание и последовательность этих блоков могут 

быть  использованы при построении персонифицированных образова-
тельных траекторий духовного совершенствования. Следует отме-
тить, что в настоящее время существенно повысилась  актуальность 
выбора нравственной, духовной основы как в персонифицированном 
аспекте, так и на уровне народов, государств. Выбор той или иной 
философии, религии позиционирует дальнейшее место и поведение 
человека, региона, государства в окружающем мире. Примером мо-
жем служить выбор православия князем Владимиром в качестве ду-
ховной основы Руси. 

В этом аспекте в настоящей главе приводится пример персони-
фицированного выбора и изучения духовного пути. Приводится при-
мер процесса принятия православия князем Владимиром. Рассматри-
ваются компоненты христианства как духовная дорожная карта. 
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Пример моделирования персонифицированного выбора и изучения 
духовного пути. 
 

 
 
 
 
 
 
  

 

Знакомство с религиями. 
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Освоение, изучение и применение компонентов христианства. 
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ПРОЦЕСС ПРИНЯТИЯ ПРАВОСЛАВИЯ 
КНЯЗЕМ ВЛАДИМИРОМ 

В КАЧЕСТВЕ ДУХОВНОЙ ОСНОВЫ РУСИ 

 
 
 
 

Миссия Ан-
дрея Перво-
званного на 
землях Руси 

Принятие и 
распростран. 
православия 
княгиней 
Ольгой

Решение 
князя 

Владимира о 
замене языч. 

веры 

Знакомство 
с мусульман- 
ской верой 

Знакомство 
с иудаизмом 

Знакомство 
с католичес-
кой верой 

Знакомство с  
православ-
ной верой 

Выбор 
православ-
ной веры 

Крещение 
князя 

Владимира, 
дружины, 
населения 

Строительст- 
во храмов, 
иконопись, 
служба в 
храмах 

Распростра-
нение пись-
менности, 
духовн. книг 
и обрядов

Развитие 
православия 
в качестве 
духовной 

основы Руси 

1 2 3

4 5 6

7 8 9

10 11 12
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